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SESIÓN ORDINARIA DE LA JUNTA DE FACULTAD DE EDUCACIÓN Y PSICOLOGÍA DE LA 
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA, CELEBRADA EN AULA VIRTUAL DE ZOOM 

EL DÍA 21-07-2023 

MIEMBROS NATOS 
Decano: D. Luis Manuel Casas García (Asiste) 
Secretaría: Dª. Ana Belén Borrachero Cortés (Asiste) 
Vicedecana de Prácticas: Dª. Mª Guadalupe Martínez Borreguero (Excusa asistencia) 
Vicedecana de Ordenación Académica: Dª. Ana Caballero Carrasco (Asiste) 
Vicedecana de Relaciones Institucionales y 
Movilidad: 

Dª. Irene Olga Castellano Risco (Asiste) 

Vicedecana de Estudiantes: Dª. Ana Mª Piquer Píriz (Asiste) 
Administradora de Centro: Dª. Rosa Mª Amo Cacho (Asiste) 

Representantes de Departamentos ASISTEN JUSTIFICAN 
Dª. Isabel Román Román 
Dpto. Filología Hispánica y Lingüística Gral. 

  

D. Juan Manuel Moreno Manso 
Dpto. Psicología y Antropología 

Asiste  

Dª. Raquel Marín Chamorro 
Dpto. Filología Inglesa. 

  

D. Manuel Lucero Fuste 
Dpto. Ciencias de la Educación 

  

D. Jesús Sánchez Martín 
Dpto. Dca. de las CC Exp. y Mat. 

Asiste  

D. Primitivo Mena Arias 
Dpto. Fisiología 

  

D. Manuel Molina Fernández 
Dpto. Matemáticas 

Asiste  

D. Juan Vega Cervera 
Dpto. Economía 

  

Dª. Coronada Pérez Rodríguez 
Dpto.  Terapéutica Médico-Quirúrgica 

  

D. Francisco Javier Rodríguez Jiménez 
Dpto. Dca. CCSS, Lengua y Literatura 

  

Dª. Mª José López Rey 
Dpto. Dirección Empresas y Sociología 

  

Dª. Eva Robustillo Bayón 
Dpto. Lenguas Modernas 

Asiste  

D. Héctor Archilla Segade 
Dpto. Dca. de la Expresión MPC 

Asiste  

Representantes de Alumnado ASISTEN JUSTIFICAN 
D. Jorge Crespo Martín 
Delegado de Centro 

Asiste  

Dª. Paola Lozano Gordillo 
Subdelegada de Centro 

Asiste  
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MIEMBROS ELECTOS 

SECTOR A ASISTEN JUSTIFICAN 
D. Rafael Alejo González 
Dª. Macarena Blázquez Alonso 

 Excusa asistencia 

D. Zacarías Calzado Almodóvar Asiste  
Dª. Florentina Cañada Cañada Asiste  
Dª. Isabel Cuadrado Gordillo   
D. Sixto Cubo Delgado   
D. Sebastián Feu Molina Asiste  
Dª. Mª Elena García-Baamonde Sánchez  Baja por enfermedad 
Dª. Mª Paz González Rodríguez  Excusa asistencia 
Dª. Eloísa Guerrero Barona   
Dª. Prudencia Gutiérrez Esteban Asiste  
Dª. Guadalupe de la Maya Retamar Asiste  
D. Manuel Montanero Fernández   
Dª. Isabel Morera Bañas   
D. Ángel Suárez Muñoz Asiste  
SECTOR B ASISTEN JUSTIFICAN 
Dª. Fátima Llamas Salguero   
D. Rodrigo Espada Belmonte Asiste  
D. César Rina Simón   
Dª. Mª José Godoy Merino   
SECTOR C ASISTEN JUSTIFICAN 
D. Mariano Galán Díaz   
D. Carlos Díaz Pozo Asiste  
SECTOR D ASISTEN JUSTIFICAN 
D. Miguel Ángel Bas Sánchez  Excusa asistencia 
Dª. Mª Dolores Berbén Narváez   
D. José Francisco Hurtado Masa Asiste  
Dª. Leonor Moreno Pons  Excusa asistencia 
D. Juan Manuel Moya García   

Orden del día: 

Punto 1. Aprobación, si procede, del acta de las sesión anterior (JF Ordinaria, de 12-07-2023). 
Punto 2. Aprobación, si procede, de la propuesta de sesiones para el PAT (curso 2023-24).  
Punto 3. Aprobación, si procede, del informe de actividades de la COEC (curso 2022-23). 
Punto 4. Aprobación, si procede, del informe anual de cumplimiento de objetivos de calidad (curso 

2022-23).  
Punto 5. Aprobación, si procede, de la modificación del proceso de la publicación de información sobre 

titulaciones de la FEyP (P_ES006_FEyP).  
Punto 6. Aprobación, si procede, de la modificación del Plan de publicación de información sobre 

titulaciones de la FEyP, asociado al procedimiento anterior.  
Punto 7. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento del desarrollo de TFE de la FEyP 

(PR_CL001_FEyP).  
Punto 8. Aprobación, si procede, de la modificación del proceso de gestión de prácticas externas 

(P_CL011_FEyP).  
Punto 9. Aprobación, si procede, de la modificación del proceso de gestión de los recursos materiales 

y los servicios propios (P_SO005_FEyP).  
Punto 10. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento para la elaboración de las 

memorias de calidad del centro y de las titulaciones (PR_SO005_FEyP).  
Punto 11. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento de realización de la encuesta 

de satisfacción de los estudiantes con la actividad docente (PR_SO006_FEyP).  
Punto 12. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento para la evaluación de la 

actividad docente del profesorado de la FEyP (PR_SO007_FEyP).  
Punto 13. Aprobación, si procede, de la modificación del Manual de Calidad.  
Punto 14. Ruegos y preguntas. 
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Siendo las 12:35 horas del día 21-07-2023 se reúne en sesión ordinaria y en segunda 

convocatoria, en aula virtual de ZOOM, la Junta de Facultad. El antedicho Orden del día tuvo el 

siguiente desarrollo.  

Punto 1. Aprobación, si procede, del acta de la sesión anterior (JF Ordinaria, de 12-07-2023). 

Sometido a votación, el acta de la sesión anterior (JF Ordinaria, de 12-07-2023) queda 

aprobado por UNANIMIDAD. 

Punto 2. Aprobación, si procede, de la propuesta de sesiones para el PAT (curso 2023-24).  

Dª. Ana Mª Piquer, Vicedecana de Estudiantes, toma la palabra y comenta las acciones 

que se van a llevar a cabo desde el Plan de Acción Tutorial. Las sesiones por celebrar son las 

necesarias para apoyar el curso y, las que se incorporan, variables en función de la demanda de 

los estudiantes tales como voluntariado, dimensión profesional, etc. Señala que esta propuesta 

debe de ser aprobada por la Junta de Facultad, siendo anteriormente aprobada por la COEC.  

Sometida a votación, la propuesta de sesiones para el PAT (curso 2023-24; Anexo I) 

queda aprobada por UNANIMIDAD. 

Punto 3. Aprobación, si procede, del informe de actividades de la COEC (curso 2022-23). 

Dª. Ana Mª Piquer comenta que el informe a aprobar recoge todas las acciones que se 

realizan desde la COEC, no solo el PAT sino también otras actividades como las jornadas de 

puertas abiertas y la feria educativa que se celebran todos los años en nuestra Universidad. En 

total, se han realizado 19 sesiones del PAT. Subraya, de forma positiva, que 791 estudiantes han 

participado en el PAT en el curso 2022-23. Además, nuestra Facultad ha sido la que más 

demanda ha tenido en la jornada de puerta abiertas. 

Sometido a votación, el informe de actividades de la COEC (curso 2022-23; Anexo II) 

queda aprobadas por UNANIMIDAD. 

Punto 4. Aprobación, si procede, del informe anual de cumplimiento de objetivos de calidad 

(curso 2022-23).  

Dª. Mª Jesús Fernández, Responsable del Sistema de Garantía de Calidad, toma la 

palabra y comenta que la fecha definitiva para la celebración de la auditoría externa es el viernes 

6 de octubre. Se realizará de forma virtual ya que el equipo auditor no puede desplazarse a 
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nuestra Facultad. Lamenta que haya tantos puntos de calidad en la Junta de Facultad, pero 

señala que el equipo auditor comenzará a revisar la documentación a partir del 1 de septiembre. 

Sobre el informe a aprobar, indica que se suele realizar antes de comenzar el siguiente curso, 

pero ha preferido hacerlo antes para destacar los objetivos conseguidos en el curso. 

Sometido a votación, el informe anual de cumplimiento de objetivos de calidad (curso 

2022-23; Anexo III) queda aprobada por UNANIMIDAD. 

Punto 5. Aprobación, si procede, de la modificación del proceso de la publicación de información 

sobre titulaciones de la FEyP (P_ES006_FEyP).  

Dª. Mª Jesús Fernández señala que este documento se elaboró para facilitar la 

percepción de los cambios realizados. Agradece a todo el equipo decanal, en especial a Dª. Ana 

Mª Piquer, a Dª. Irene O. Castellano y al Sr. Decano, la ayuda prestada. Las modificaciones 

realizadas son: el cambio de lugar de algunas informaciones que aparecían desubicadas en el 

Plan de Publicación de las Titulaciones, como las actas de Junta de Facultad, la composición de 

las comisiones y los informes de calidad; la corrección de información sobre movilidad, teniendo 

en cuenta que depende del Secretariado de Relaciones Internacionales en la mayoría de los 

casos; la corrección en las asignaciones de tareas en relación con la descripción/desarrollo del 

proceso; se ha añadido el nombre de la primera acción (elaboración del plan…);  se ha eliminado 

la última actividad (difusión de los informes anuales), ya que se entiende que está incluida en la 

acción “publicación y seguimiento de la información”; y se han eliminado dos actividades (7 y 8) 

que están englobadas en otras actividades de la misma lista o pertenecen a otro proceso. 

Sometida a votación, la modificación del proceso de la publicación de información sobre 

titulaciones de la FEyP (P_ES006_FEyP; Anexo IV) queda aprobada por UNANIMIDAD. 

Punto 6. Aprobación, si procede, de la modificación del Plan de publicación de información sobre 

titulaciones de la FEyP, asociado al procedimiento anterior.  

Dª. Mª Jesús Fernández muestra las modificaciones realizadas al Plan: la corrección de 

información de movilidad y la incorporación del uso de otros canales de comunicación, como las 

redes sociales, en algunas acciones. 

Sometida a votación, la modificación del Plan de publicación de información sobre 

titulaciones de la FEyP; Anexo V) queda aprobada por UNANIMIDAD. 
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Punto 7. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento del desarrollo de TFE de 

la FEyP (PR_CL001_FEyP).  

Dª. Ana Caballero, Vicedecana de Ordenación Académica, toma la palabra y señala que 

la modificación realizada se debe a las indicaciones recibidas por el equipo de la auditoría 

interna. En concreto: se actualizaron los Estatutos de la UEx y la normativa de TFE de la UEx; se 

han corregido algunas imprecisiones; se ha enumerado de manera más visible los subprocesos 

que componen este macroproceso; se ha cambio del código del proceso, ya que es un proceso 

clave y en su denominación anterior no quedaba claro su carácter; y se han actualizado los 

anexos. 

Sometida a votación, la modificación del procedimiento del desarrollo de TFE de la FEyP 

(PR_CL001_FEyP; Anexo VI) quedan aprobadas por UNANIMIDAD. 

Punto 8. Aprobación, si procede, de la modificación del proceso de gestión de prácticas externas 

(P_CL011_FEyP).  

Dª. Mª Jesús Fernández agradece a Dª. Ana Caballero la modificación del procedimiento 

anterior y a Dª. Guadalupe Martínez, Vicedecana de Prácticas, las modificaciones de este. 

Comenta que los cambios realizados han sido los siguientes: se han incluido pasos que aparecían 

en el diagrama, pero no en el texto, como las sesiones iniciales con el tutor académico; se han 

añadido pasos que estaban en el texto, pero no en el diagrama, como la difusión del informe 

anual; se ha añadido el listado de centros de prácticas del MEBE y, como consecuencia, se han 

reenumerado todos los documentos del proceso; y se ha incluido el anexo del listado de centros 

de prácticas del MEBE.  

Sometida a votación, la modificación del proceso de gestión de prácticas externas 

(P_CL011_FEyP; Anexo VII) queda aprobada por UNANIMIDAD. 

Punto 9. Aprobación, si procede, de la modificación del proceso de gestión de los recursos 

materiales y los servicios propios (P_SO005_FEyP).  

Dª. Mª Jesús Fernández comienza agradeciendo su implicación y labor a los miembros 

de conserjería, mantenimiento, secretaría, así como a la Administradora del Centro y al Sr. 

Decano. Comenta los cambios realizados en el proceso: se ha incluido la normativa de contratos 

del sector público; se ha añadido un nuevo epígrafe destinado al proceso de asignación de 

despachos al profesorado; se han completado las funciones de algunas unidades para que sean 
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coherentes con el nuevo desarrollo del proceso; y se ha actualizado el diagrama para que refleje 

el nuevo desarrollo del proceso. 

Dª. Rosa Mª Amo, Administradora del Centro, señala que las modificaciones realizadas 

recogen la realidad de cómo se funciona en el centro desde que hay una previsión a principios 

de curso. Se han contrastado con otros procedimientos de otros centros y se ha adaptado al 

nuestro. Se ha incorporado un punto sobre la reserva de espacios y la asignación de despachos 

de docentes. Todo el PTGAS ha participado. 

D. José Francisco Hurtado comenta que la herramienta de gestión de las incidencias se 

está desarrollando y va a ser más lenta su puesta en marcha, pues recoge varias cuestiones. 

Depende del alojamiento de donde vaya a estar la herramienta. El formulario ya está 

funcionando, pero, por lo ambicioso que supone el cambio, la herramienta se va a retrasar. 

Sometida a votación, la modificación del proceso de gestión de los recursos materiales 

y los servicios propios (P_SO005_FEyP; Anexo VIII) queda aprobada por UNANIMIDAD. 

Punto 10. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento para la elaboración de 

las memorias de calidad del centro y de las titulaciones (PR_SO005_FEyP).  

Dª. Mª Jesús Fernández muestras las modificaciones realizadas: se han homogeneizado 

los términos “indicador”, “informe de calidad”, “plan de acciones de mejora” con el Proceso de 

análisis de resultados; se ha corregido la estructura de los informes para que sean coherentes 

con los del Vicerrectorado de Calidad; se ha aclarado que la persona Responsable del SAIC no 

sube los informes anuales a la web, sino que solicita a la persona encargada del mantenimiento 

de la página web de la FEyP que los publique; y se ha dividido el diagrama en los dos procesos 

correspondientes para elaborar el informe anual del centro y los informes de las titulaciones. 

Sometida a votación, la modificación del procedimiento para la elaboración de las 

memorias de calidad del centro y de las titulaciones (PR_SO005_FEyP; Anexo IX) queda 

aprobada por UNANIMIDAD. 

Punto 11. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento de realización de la 

encuesta de satisfacción de los estudiantes con la actividad docente (PR_SO006_FEyP).  

Dª. Mª Jesús Fernández indica los cambios realizados: se ha incluido el Programa de 

Evaluación del Profesorado (DOCENTIA-UEx) que fue modificado y aprobado en Consejo de 

Gobierno el 21 de diciembre de 2021; se ha añadido un nuevo epígrafe para explicar el 
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nombramiento de la Comisión de Evaluación de la Docencia del Centro, lo que ha generado 

nuevas evidencias; se han eliminado actuaciones de la UTEC y del Vicerrectorado de Calidad que 

están recogidas en sus normativas; se han eliminado referencias al uso de encuestas en papel; 

se han realizado correcciones en las asignaciones de tareas en relación con la 

descripción/desarrollo del proceso; se ha añadido un nuevo diagrama sobre el nombramiento 

de la Comisión de Evaluación de la Docencia y se ha actualizado la información en el diagrama 

del desarrollo del pase de encuestas; se ha eliminado un indicador que resultaba relativamente 

redundante con otro; y se han eliminado dos actividades relacionadas con el uso de papel en el 

pase de cuestionarios.  

Sometida a votación, la modificación del procedimiento de realización de la encuesta de 

satisfacción de los estudiantes con la actividad docente (PR_SO006_FEyP; Anexo X) queda 

aprobada por UNANIMIDAD. 

Punto 12. Aprobación, si procede, de la modificación del procedimiento para la evaluación de la 

actividad docente del profesorado de la FEyP (PR_SO007_FEyP).  

Dª. Mª Jesús Fernández indica las modificaciones efectuadas: se ha incluido una nueva 

evidencia que es el acta de la Comisión de Evaluación Docente de Centro en la que se aprueba 

el Informe de Cargo Académico; se han eliminado las actuaciones que realiza la UTEC y que están 

descritas en su propia normativa; se iniciado el proceso con la remisión de las evidencias de los 

distintos cargos u órganos colegiados a la persona Responsable del SAIC, relacionándolo con el 

proceso PR/CL009 y el acta que se incorpora; y que claro que se debe incluir el acta de la 

Comisión de Evaluación Docente de Centro. 

Sometida a votación, la la modificación del procedimiento para la evaluación de la 

actividad docente del profesorado de la FEyP (PR_SO007_FEyP; Anexo XI) queda aprobada por 

UNANIMIDAD. 

Punto 13. Aprobación, si procede, de la modificación del Manual de Calidad.  

Dª. Mª Jesús Fernández señala que las modificaciones realizadas se deben a que el 

equipo auditor señalo que se debería de aligerar el manual. Se han eliminado los objetivos de 

calidad del centro, ya que aparecen en otro documento; se ha eliminado el epígrafe “6.5. 

Estructura y formato”, ya que esta información se encuentra en el PR/SO008_FEyP; y las Tablas 
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2 y 3 se han actualizado teniendo en cuenta los criterios y directrices de AUDIT 18 y AUDIT 

INTERNACIONAL 2022. 

Tanto el Sr. Decano como la Secretaria Académica felicitan a la Responsable de Calidad 

por todo el esfuerzo realizado para que los procesos y procedimientos sean evaluados de la 

mejor forma posible. 

Dª. Ana Mª Piquer se suma a las felicitaciones. También agradece a los compañeros y 

compañeras de la Facultad su predisposición para favorecer la participación de los estudiantes 

a las sesiones del PAT. Termina dando la enhorabuena a los compañeros y compañeras del 

Grado en Psicología por el elevado número de preinscripciones, a lo que el Sr. Decano se une. 

Dª. María Jesús Fernández también quiere agradecer al Consejo de Estudiantes su 

implicación y participación, así como a las comisiones de la Facultad.  

Sometida a votación, la modificación del Manual de Calidad (Anexo XII) queda aprobada 

por UNANIMIDAD. 

Punto 14. Ruegos y preguntas. 

Dª. Ana Caballero se suma a las felicitaciones, tanto a la Responsable de Calidad como a 

Dª. Mercedes Lozano, pues considera que es importante reconocer la labor realizada. También 

el Sr. Decano que lleva el timón. Reflexiona sobre la marcha del nuevo procedimiento de TFE, 

indicando que los resultados han sido óptimos, sin estudiantes excluidos. Además, considera 

que las CCTs se han descargado mucho trabajo. 

Dª. Guadalupe de la Maya pregunta si está accesible en la web de la Facultad el informe 

de la auditoría interna. Dª. María Jesús Fernández comparte pantalla y muestra dónde está la 

documentación. Dª. Ana Caballero señala que el informe ya se trató en Junta de Facultad. 

 

Y no habiendo más asuntos que tratar, se levanta la sesión siendo las 13:15. 

 

Vº Bº 

 

 

El Decano 

Fdo.: Luis Manuel Casas García  

La Secretaria Académica 

 

 

 

Fdo.: Ana Belén Borrachero Cortés 
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Anexo I. Propuesta de sesiones para el PAT (curso 2023-24). 



 
           FACULTAD DE EDUCACIÓN Y PSICOLOGÍA 

       JUNTA DE FACULTAD 
         21-07-2023 

 
 
 

Página 10 de 194 
 

Anexo II. Informe de actividades de la COEC (curso 2022-23). 
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Anexo III. Informe anual de cumplimiento de objetivos de calidad (curso 2022-23). 
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Anexo IV. Modificación del proceso de la publicación de información sobre titulaciones de la 

FEyP (P_ES006_FEyP). 
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Anexo V. Modificación del Plan de publicación de información sobre titulaciones de la FEyP, 

asociado al procedimiento anterior. 
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Anexo VI. Modificación del procedimiento del desarrollo de TFE de la FEyP (PR_CL001_FEyP). 
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Anexo VII. Modificación del proceso de gestión de prácticas externas (P_CL011_FEyP). 
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Anexo VIII. Modificación del proceso de gestión de los recursos materiales y los servicios 

propios (P_SO005_FEyP). 
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Anexo IX. Modificación del procedimiento para la elaboración de las memorias de calidad del 

centro y de las titulaciones (PR_SO005_FEyP). 
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Anexo X. Modificación del procedimiento de realización de la encuesta de satisfacción de los 

estudiantes con la actividad docente (PR_SO006_FEyP). 
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Anexo XI. Modificación del procedimiento para la evaluación de la actividad docente del 

profesorado de la FEyP (PR_SO007_FEyP). 
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