UNIVERSIDAD

DE EXTREMADURA

DOCENTE

PROCEDIMIENTO DE REALIZAC’I(')N DE
LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD

EDICION: 4

CODIGO: PISO006_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

PROCEDIMIENTO DE REALIZACI()!\I
DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION
DEL ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD

DOCENTE

FACULTAD DE EDUCACION Y PSICOLOGIA

Elaborado por:
Responsable de Sistema de
Aseguramiento Interno de Calidad de
la Facultad de Educacion y Psicologia

Fecha: 11 de julio de 2023

Aprobado por:
Comision de Aseguramiento Interno de
Calidad de la Facultad de Educacion y
Psicologia

Fecha: 19 de julio de 2023

Aprobado por:
Junta de Facultad

Fecha: 21 de julio de 2023

Firma

Maria JesUs Fernandez Sanchez
(Responsable del SAIC)

Firma

M? Jesus Fernandez Sanchez
(Secretaria de la Comisién de
Aseguramiento Interno de Calidad)

Firma

Ana Belén Borrachero Cortés
(Secretaria Académica)

Pdgina 1de 11

Codigo Seguro De Verificacion ECa3f si PodKAJr r nknk CDA== Estado Fecha y hora
Firmado Por Ana Belén Borrachero Cortés Firmado 21/07/2023 15:00:48
Maria Jesus Fernandez Sanchez Firmado 21/07/2023 14:11:31
Observaciones Pégina 1/11
Url De Verificacién htt ps://uex09. unex. es/ vfirna/ code/ ECa3f si PodKAJr r nknk CDA==
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://uex09.unex.es/vfirma/code/ECa3fsiPodKAJrrnkmkCDA==

PROCEDIMIENTO DE REALIZAC](')N DE
LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
UNIVERSIDAD PE EXTREMADORA ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD
DOCENTE
Ex 7 i . i FACULTAD DE ~
EDICION: 4 | CODIGO: P/SO006_FEyP BUCACIONT PsIcoLasit
[NDICE

Tim OBUETO ...ttt 3
2.- ALCANGCE ...ttt bbb st Rttt 3
- NORMATIVA. .. ..ottt ettt 3
4.-DEFINICIONES ..............ooiiiietcteest ettt s b s bbb s 4
5.- DESCRIPCION / DESARROLLO DEL PROCESO .............coomimvveeieeeseecceesseeeeseseeeseessseeee s 4
6.- UNIDADES IMPLICADAS ..........coooiiiiieieisiieisissisisessste st sttt sesssssssssnsnsas 6
T=DOCUMENTOS ...ttt ettt ettt ettt ettt ae s s s e s e s e e s anan s 6
8- DIAGRANMA ...ttt b bbbttt 7
9.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION .......ccoooovvvvorimrveieeeeeeeseeeseesseeseee s essesssss s 7
102 ARCHIVO ..ottt 8
11.= HISTORICO DE CAMBIOS ...........ccoooovvoeoeeeeeeeeeseeeeseseeseeeesseeeessssessess s s 8
12.- ANEXOS ...ttt 8
P/S0006_FEyP_Al. D001. HOJA DE REGISTRO DE LAS ASIGNATURAS ENCUESTADAS.......... 9
P/S0006_FEyP_All. D004. MODELO DEL CODIGO ETICO DEL ENCUESTADOR........................ 10

P/SO006_FEyP_All. LISTA DE CQMPROBACION DEL PROCEDIMIENTO DE REALIZACION DE
LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD DOCENTE............ 1"
Pdgina 2 de 11

Codigo Seguro De Verificacion ECa3f si PodKAJr r nknk CDA== Estado Fecha y hora
Firmado Por Ana Belén Borrachero Cortés Firmado 21/07/2023 15:00:48
Maria Jesus Fernandez Sanchez Firmado 21/07/2023 14:11:31
Observaciones Pégina 2/11
Url De Verificacién htt ps://uex09. unex. es/ vfirna/ code/ ECa3f si PodKAJr r nknk CDA==
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://uex09.unex.es/vfirma/code/ECa3fsiPodKAJrrnkmkCDA==

PROCEDIMIENTO DE REALIZACION DE
LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD
DOCENTE
Ex y i pa i FACULTAD DE N
EDICION: 4 | CODIGO: P/SO006_FEyP
1.- OBJETO

Este procedimiento tiene como objetivo regular la forma en que la Facultad de Educacion y
Psicologia de la Universidad de Extremadura tramita y desarrolla la Encuesta de Satisfaccion del
Estudiante con la Actividad Docente (ESEAD). Para ello, se describen un conjunto de actividades
relacionadas con el proceso de realizacion de las encuestas.

Este procedimiento desarrolla el “Procedimiento de Encuesta de Satisfaccion Docente de los
Estudiantes” (PR/SO002).

2.- ALCANCE

El proceso es de aplicacion a todo el profesorado que imparte docencia en la Facultad de
Educacién y Psicologia de la Universidad de Extremadura. Las Encuestas de Satisfaccion del Estudiante
con la Actividad Docente (ESEAD) seran realizadas con el objetivo de valorar al profesorado que imparta
docencia en las asignaturas tedrico-practicas de las titulaciones del Centro, a excepcion de aquellas
asignaturas con caracteristicas especiales como el Trabajo Fin de Grado/Master o las practicas en
empresas o en centros educativos para las que esta normativa no sera de aplicacion (sin perjuicio de que
el Centro establezca su propio sistema de evaluacion especifico).

Para cada asignatura y grupo de actividad, el alumnado valorara la actividad docente de todo el
profesorado que haya impartido docencia, sin menoscabo de lo indicado en el articulo 11 de la Normativa
sobre la Encuesta de Satisfaccién del Estudiante con la Actividad Docente en la UEx (aprobada en
Consejo de Gobierno el 23 de marzo de 2017) sobre la validez de los resultados. En el caso de que la
docencia de una asignatura en un grupo especifico fuera impartida por varios profesores, se tomaran las
medidas necesarias por parte del Centro para que todos los docentes implicados puedan ser
convenientemente identificados y reconocidos por los estudiantes a la hora de cumplimentar los
cuestionarios.

La periodicidad de la realizacion de estas encuestas viene determinada por el Vicerrectorado
con competencias en Calidad, segln la Normativa vigente.

3.- NORMATIVA

La normativa a tener en cuenta en este procedimiento es de dos ambitos: del Estado y de la
UEx.

3.1. Normativa estatal
+ Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (BOE de 6 de diciembre de 2018).

3.2. Normativa de la Universidad de Extremadura

+ Estatutos de la Universidad de Extremadura, aprobados por Decreto 65/2003, de 8 de mayo
(DOE 23/05/2003) y modificados por Decreto 190/2010, de 1 de octubre (DOE 07/10/2010).

+ Programa de Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado de la Universidad de
Extremadura (DOCENTIA-UEX), aprobado en Consejo de Gobierno de 29 de marzo de 2017, modificada
en Consejo de Gobierno de 25 de julio de 2018, y finalmente, modificado una vez mas y aprobado en
Consejo de Gobierno de 21 de diciembre de 2021.

+ Normativa sobre la Encuesta de Satisfaccion del Estudiante con la Actividad Docente en la
UEx (ESEAD), 32 edicion, aprobada en Consejo de Gobierno de 23 de marzo de 2017.

+ P/SO002: Procedimiento de encuestas de satisfaccion docente de los estudiantes (aprobado
en Comision de Aseguramiento Interno de la Universidad de Extremadura, 19/10/2020).
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+ P/ES002: Proceso para la evaluacién de la actividad docente del profesorado de la UEx
(aprobado en Comision de Aseguramiento Interno de la Universidad de Extremadura, 19/10/2020).

4.- DEFINICIONES

Actividad docente: actividad realizada por el profesorado para conseguir los objetivos
establecidos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Satisfaccion de los estudiantes: percepcion de los estudiantes respecto al programa formativo
y el proceso ensefianza-aprendizaje.

5.- DESCRIPCION / DESARROLLO DEL PROCESO

En la Facultad de Educacion y Psicologia el proceso de realizacion de la Encuesta de
Satisfaccion del Estudiante con la Actividad Docente (ESEAD) se realizara del siguiente modo:

5.1. Nombramiento de la Comisién de Evaluacion de la Docencia del Centro

Su composicién y funcionamiento esta regulada en la Estructura del Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad de la Universidad de Extremadura (ESAIC_UEX), aprobada en Consejo de Gobierno
de la UEx, y en el Manual de Calidad del Centro (MC_FEyP).

El nombramiento de la Comisién de Evaluacion de la Docencia del Centro se llevara a cabo del
siguiente modo. La persona responsable del Decanato de la Facultad propondra a la Junta de Centro la
composicién de la Comision de Evaluacion de la Docencia del Centro. Esta comisién debera estar
formada por una representacion de los distintos estamentos del Centro, siguiendo lo establecido en las
normativas anteriormente citadas. La Junta de Centro aprobara el nombramiento de sus representantes,
recogiéndose en el Acta (P/ES004_FEyP_D001). La Comision se renovara parcialmente cuando sea
preciso, de acuerdo a la normativa.

5.2. Convocatoria por parte de Decanato de la Comision de Evaluacion de la Docencia del
Centro

El procedimiento comienza con la recepcion de la informacién proporcionada por la Unidad
Técnica de Evaluacion y Calidad para la realizacién del pase de cuestionarios. Tras ello, desde el
Decanato se convocaré a una reunion a los miembros de la Comisién de Evaluacién Docente del Centro
(CEDC), quienes se encargaran de la organizacion y programacion del proceso del pase de encuestas al
alumnado del Centro, tomando las decisiones relacionadas con el mismo. La composicién y
funcionamiento de esta comisién esta regulada en la Estructura del Sistema de Aseguramiento Interno de
la Calidad de la Universidad de Extremadura (ESAIC_UEX), aprobada en Consejo de Gobierno de la UEx.
En esta reunion:

o Se fijaran los profesores que realizaran la labor de encuestador.

o Se fijara el calendario o periodo temporal en el que se va a pasar la encuesta a los alumnos.

e Se concretara cual sera la fecha, la hora y el aula en la que se pasara el cuestionario para
cada una de las asignaturas impartidas en el Centro. Se intentara que el profesorado aplique encuestas
en las asignaturas que ocurren antes o después de las sesiones de clase que imparte.

e Se elaboraran las instrucciones que deben seguir los profesores encuestadores para el
correcto desarrollo del proceso.

e Se confeccionara una hoja registro (PR/SO006_FEyP_D002) donde se detallara el nombre de
todos los profesores, las asignaturas que imparten, asi como el encuestador asignado a cada uno de
ellos y otras observaciones. Este registro posteriormente sera usado en la fase de control.

¢ Con toda esta informacién se levantara un acta de la reunién que sera archivada por la
persona Responsable del SAIC (PR/SO006_FEyP_D003).
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5.3. Publicacion del calendario de realizacion de las encuestas

El periodo de realizacién de la encuesta debera hacerse publico por parte del Centro a través de
su pagina web y de cualquier otro medio que se estime oportuno, siendo el miembro del PAS encargado
del mantenimiento de la pagina web del Centro el responsable de actualizar la informacién. El centro
informara a los estudiantes y los profesores implicados las instrucciones con la antelacion suficiente, por
ejemplo, si el alumnado debe estar provisto de dispositivos que permitan el acceso a internet (movil,
tableta, portatil, etc.).

5.4. Preparacion de la documentacion y envio a los encuestadores

La Secretaria de Decanato del Centro se encargaréa de recibir la informacidn precisa para el pase
de las encuestas; posteriormente, remitira la informacion a la persona Responsable del SAIC del Centro
quien, con la ayuda de la Comisién de Evaluacién Docente del Centro, preparara toda la documentacién
de acuerdo con las directrices proporcionadas por la citada Comisién y cumpliendo la normativa
elaborada por la UTEC sobre la Encuesta de Satisfaccion del Estudiante con la Actividad Docente.

Una vez preparada la documentacién relativa a cada asignatura, la persona Responsable del
SAIC del Centro se encargara de que los encuestadores puedan disponer de la informacién necesaria
con suficiente antelacion a la fecha prevista para la realizacién de la encuesta.

5.5. Realizacién de encuestas

El profesorado encuestador realizara las encuestas en los plazos que se hubieran fijado
siguiendo las instrucciones recibidas por la Comision de Evaluacién Docente de Centro, y de acuerdo con
la normativa de la UEx. Debera entregar el cédigo ético de colaborador en el pase de encuestas
(PR/SO006_FEyP_D004) y debera entregarlo virtualmente a la responsable del SAIC o a la gestora de
calidad. Si decide entregarlo en formato papel debe entregarlo en Consejeria, a la responsable del SAIC
0 a la gestora de calidad.

El proceso de realizacién de las encuestas se ajustara a la normativa especifica de la UEx que lo
regula. Las encuestas se iran realizando una por una, firmando el acta el profesor que se encuentre en el
aula en representacion del resto del profesorado de la asignatura.

En el caso de asignaturas con docencia total o parcialmente presencial, la encuesta se realizara
a través de la aplicacién web pero de forma presencial, pudiendo rellenar el cuestionario todos aquellos
estudiantes matriculados en la asignatura que el dia fijado se encuentren presentes en el aula. En el caso
de titulaciones o asignaturas virtuales la encuesta se realizara via web y podran participar todos aquellos
estudiantes que figuren como matriculados en el grupo-asignatura. Siempre debera garantizarse tanto la
confidencialidad del encuestado como el acceso exclusivo de los estudiantes matriculados en la
asignatura.

Cualquier incidencia en la realizacion de las mismas debera ponerse en conocimiento de la
persona Responsable de Calidad, quien llevara un registro (PR/S0006_FEyP_D005).

5.6. Control del proceso

Cuando haya finalizado el periodo del pase de encuestas, toda la informacién junto con la hoja
de registro (PR/SO006_FEyP_D002) sera recopilada por la persona responsable del SAIC del Centro
designada por la Comisién de Evaluacién Docente del Centro, quien controlara el nimero de asignaturas
y profesores que han sido evaluados en el proceso.

5.7. Remision de la informacion a la Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad

Una vez finalizado el plazo previsto para realizar las encuestas, se enviara, virtualmente, desde
el SAIC del Centro a la UTEC toda la informacion relativa al desarrollo del proceso.
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6.- UNIDADES IMPLICADAS

Unidad

Puesto

Descripcion de tareas

Comision de Evaluacion

- Determinar la organizacion y programacion del pase de la
encuesta.

Docente  del  Centro o . e ] )
- Preparacion de la informacion y envio de la misma a los
(CEDC)
encuestadores.
Decano - Convocar a la CEDC.
Decanato

Secretaria de Decanato

- Recibir la informacion de la UTEC y enviarsela a la persona
Responsable del SAIC.

Comisién de Calidad del
Centro

Responsable del SAIC

- Apoyo a la CEDC en la preparacién de la informacion y
entrega de la misma a los encuestadores.

- Comunicar el periodo del pase de encuestas establecido a la
persona responsable de actualizar la web del Centro.

- Realizar el seguimiento del procedimiento de encuestas,
gestionando y registrando las incidencias.

- Custodiar el codigo ético de los profesores encuestadores y
la hoja de control de las entregas.

- Actualizar la hoja de registros del profesorado evaluado.

- Remitir al Vicerrectorado con competencias en materia de
Calidad la informacion, sefialando las incidencias ocurridas.

Gestora de calidad

- Recepcién de codigo ético del profesorado encuestador.
- Realizar el seguimiento del procedimiento de encuestas,
gestionando y registrando las incidencias.

PAS

Persona responsable de
actualizar la web del Centro.

- Publicacion en la web del inicio del periodo de encuestas.

Profesores encuestadores

- Realizar el pase de la encuesta, de acuerdo al procedimiento
establecido y a las normas fijadas por la UEXx.

- Entrega del cddigo ético a la persona Responsable del SAIC
del Centro, a la gestora de calidad del centro o al personal de
Conserjeria.

- Puesta en conocimiento de incidencias a la persona
responsable de la Comision de Evaluacion de la Docencia.

- Firmar el cadigo ético.

7.- DOCUMENTOS

- PR/S0006_FEyP_D001. Acta Junta de Facultad. Nombramiento de los miembros de la
Comisién de Evaluacion Docente.

- PR/S0006_FEyP_D002_n. de semestre_S. Hoja de registro de las asignaturas encuestadas

- PR/IS0006_FEyP_D003_n. de semestre_S. Acta de la reunién de la Comisién de
Evaluacion de Docente del Centro.

- PR/SO006_FEyP_D004_n. de semestre_S. Cadigo ético del encuestador.

- PR/S0006_FEyP_D005_n. de semestre_S. Registro de incidencias.
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8.- DIAGRAMA

8.1. Nombramiento de la Comision de Evaluacion de la Docencia del Centro

]

Estructura del Sistema de

Aseguramiento Interno de la i
Calidad de la UEx
(ESAIC_UEX) > Propuesta de nombramiento de los miembros de
Manual de Calidad del Centro la Comisién de Evaluacion de la Docencia del
(MC_FEyP) Centro
Decanato
No
A 4 . .
- - - Evidencia:
Aprobacion del nombramiento de los miembros PR/SO006_FEyP_DO001.
de la Comision de Evaluacion de la Docencia del o | Actade Junta de Facultad.
Centro ”"| Aprobacion de la composicion de
Junta de Facultad la Comision de Evaluacion de la
Docencia del Centro

]

8.2. Desarrollo de la aplicacién de las encuestas

[ INICIO ]

v

Recepcion de documentacion
Secretaria de Decanato

v

Convocatoria de la Comision de Evaluacion

Docente
Decanato
* Evidencia:
PR/S0O006_FEyP_D002.

Hoja de registro de las

Prepara la documentacién y envia a los asignaturas encuestadas.

o encue$§§d0fe$ » | PR/SO006_FEyP_D003.
Comisién Evaluacién Docente FEyP Acta de la reunion de la
Responsable SAIC Comisién de Evaluacion de

Docente del Centro.

v

Informacién y publicacion proceso de recogida
cuestionarios.
Responsable actualizacién web del centro

v

Evidencia:
Realizacion de cuestionarios y comunicacion R E’R/SOOOG_FEyP_DOOA Cédigo
de posibles incidencias »| ético encuestadores.
Encuestadores PR/S0O006_FEyP_D005.

Registro de incidencias

v

Custodia de documentos previa a remision y
registros de incidencias
Responsable SAIC

v

Remisién de documentacién a UTEC
Responsable SAIC
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9.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El seguimiento del cumplimiento de este procedimiento corresponde a la persona Responsable

del SAIC del Centro. Al finalizar el proceso, si procede, los miembros de la Comisién de Evaluacion

D

ocente de la Facultad de Educacién y Psicologia propondran la modificacion de algin aspecto del

mismo a la persona Responsable del SAIC del Centro. La persona Responsable del SAIC del Centro
realizara la evaluacion de los resultados del procedimiento y utilizara para ello los siguientes indicadores:

a) % de asignaturas evaluadas sobre el total de asignaturas impartidas en las titulaciones

oficiales del Centro.

b) Numero de incidencias recogidas.

10.- ARCHIVO
Identificacién del registro | Soporte de archivo Y onsa.ble HEITD d'e’
custodia conservacion
PR/S0006_FEyP_D001 Informético Secretaria Académica Indefinido
PR/S0006_FEyP_D002 Informético Responsable del SAIC 2 afios
PR/SO006_FEyP_D003 Informatico Responsable del SAIC Indefinido
PR/S0006_FEyP_D004 Informatico/papel Responsable del SAIC 1 afio
PR/S0006_FEyP_D005 Informatico Responsable del SAIC 2 afos
11.- HISTORICO DE CAMBIOS
Edicion Fecha Modificaciones realizadas
1 2014-2015 Primera edicién
2 20/12/2018 Revisién y adecuacion del Proceso
Actualizacion del desarrollo del Proceso
3 01/03/2022 Actualizacion de los responsables del Proceso
Actualizacion de normativas
3.2 11/11/2022 Introduccién de anexos

Actualizacion de la normativa.
Actualizacion del desarrollo del proceso.
Actualizacion del logo de la FEyP.

4 21/07/2023 Actualizacion del diagrama.
Actualizacion de la documentacion.
Revision de los indicadores.
Actualizacion de los anexos

12.- ANEXOS
* P/SO006_FEyP_Al. D001. Hoja de registro de las asignaturas encuestadas.
¢ P/S0006_FEyP_All. D004. Modelo de codigo ético del encuestador.

© P/SO006_FEyP_Alll. Lista de comprobacion del Procedimiento de realizacién de la Encuesta
de Satisfaccion del Estudiante con la Actividad Docente.
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA A

CTIVIDAD DOCENTE

PROCEDIMIENTO DE REALIZACION DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL ESTUDIANTE CON LA

EDICION: 4

CODIGO: PR/S0006_F

EyP

>
=

P/SO006_FEyP_Al. D001. HOJA DE REGISTRO DE LAS ASIGNATURAS ENCUESTADAS

Nombre etz Nombre
Nombre y e Nombre y codigo del area omoreY  Nombre Yy  Realizacion Observaciones
Py y codigo . . . codigo del e
codigo de N° de Tipode  apellidos del de codigo de la Prof. dela
Curso delplan  Semestre . L Dpto. del L
la alumnos  actividad profesor/a conocimiento del encuesta  Evaluador aplicacion de
, de profesor .
asignatura estudios encuestado/a  del profesor/a encuestado Centro (Si/No) la encuesta
encuestado/a
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u

PROCEDIMIENTO DE REALIZAC]()N DE

NIVERSIDAD Dt EXTREMADURA LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD

y

DOCENTE
. “am

EDICION: 4 | CODIGO: P/SO006_FEyP

P/S0006_FEyP_All. D004. MODELO DEL CODIGO ETICO DEL ENCUESTADOR

CODIGO ETICO DE LOS RESPONSABLES DE LA REALIZACION DE LA ENCUESTA DE
SATISFACCION DEL ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD DOCENTE

USIVERSIRD [ EXTREMBDRY,

EX

Las normas contenidas en el presente documento guiardn la actuacion del personal encuestador que
colabore con la UTEC y con los centros de la UEx en el pase de cuestionarios de la Encuesta de Satisfaccion
del Estudiante con la Actividad Docente de sus profesores:

1. El encuestador se compromete a mantener confidencialidad de la informacién manejada en
relacion con el ejercicio de su trabajo.

2. En la aplicacién ESEAD, el encuestador se compromete a comprobar que tanto el ndmero de
estudiantes conectados como el de cuestionarios recibidos no supere al de estudiantes presentes
en el aula, antes de proceder al cierre.

3. El encuestador se compromete a no sacar de las dependencias de la UEx ningin documento
relativo a la encuesta, salvo que exista autorizacion expresa del Vicerrector/a responsable.

4. El encuestador se compromete a no suministrar a persona alguna de la UEx o de fuera de ella,
datos, informes, material de cualguier tipo o herramientas informéticas, sin permiso expreso del
Vicerrector/a.

5. El encuestador se compromete a mantener la confidencialidad de la informacién adn después de
realizar sus funciones.
El abajo firmante DECLARA:

= Que ha leido y entendido el Cédigo Etico de los “Encuestadores” de la Unidad Téenica de Evaluacién
y Calidad de la Universidad de Extremadura.

s Que acepta dicho Cadigo en todos sus términos, comprometiéndose al cumplimiento de losdeberes
en él contenidos.

EN i @ e BBt de20
[ |« T
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PROCEDIMIENTO DE REALIZAC]ON DE

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD

-

DOCENTE
W

EDICION: 4 | CODIGO: P/SO006_FEyP

P/SO006_FEyP_AlII. LISTA DE COMPROBACION DEL PROCEDIMIENTO DE REALIZACION DE LA
ENCUESTA DE SATISFACCION DEL ESTUDIANTE CON LA ACTIVIDAD DOCENTE

Accion Si No Observaciones

1. El Centro ha recibido de la UTEC los
documentos necesarios para la realizacion de
la encuesta.

2. La Comision de Evaluacién de la Docencia ha
planificado |a realizacion de la encuesta.

3. Se ha publicado en la web del Centro o por
otros medios la realizacién de la encuesta.

4. Se ha preparado la documentacion y se ha
distribuido entre los encuestadores.

5. Se harealizado la encuesta.

6. Los profesores encuestadores han firmado los
compromisos de confidencialidad.
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