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UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico: 2025/2026

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cadigo 502830
Denominacion Mediacion Familiar
(espaniol)
Denominacion (inglés) | Family mediation
Titulaciones Grado en Psicologia

Centro Facultad de Educacion y Psicologia

Mddulo Optativo

Materia Psicologia Juridica

Caracter Optativo ‘ ECTS ‘ 6 ‘ Semestre ‘ 7

Profesorado
Nombre Despacho Correo-e
M? José Rabazo Méndez 1-8-B mjrabazo@unex.es

Area de conocimiento | Psicologia Evolutiva y de la Educacién

Departamento Psicologia y Antropologia

Profesor/a coordinador/a
(si hay mas de uno)

Competencias

1. CG1 - Poseer y comprender los conocimientos que definen y articulan a la
Psicologia como disciplina cientifica, incluyendo sus teorias, métodos y areas de
aplicacion, en un nivel que incluya conocimientos procedentes de la vanguardia de
este campo de estudio.

2. CG2 - Saber aplicar estos conocimientos al trabajo profesional en el ambito de
la psicologia identificando, valorando y resolviendo los problemas y demandas que se
les presenten. Es decir, que estén capacitados para el desempefio profesional como
psicélogos generalistas, no especializados, asi como para incorporarse a estudios de
master que les proporcionen una formacion avanzada dirigida a la especializacion
académica, profesional o investigadora en el &mbito de la psicologia.

3. CG3 - Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
continuar aprendiendo a lo largo de toda la vida y, en su caso, emprender estudios
reglados posteriores con un alto grado de autonomia.

4, CG4 - Tener la capacidad para abordar su actividad profesional y formativa
desde el respeto al Cédigo Deontoldgico del psicologo.

5. CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria
general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.
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6. CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

7. CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

8. CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.
9. CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de

aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de
autonomia.

10. CT1 - Analizar, sintetizar y asimilar la informacion propia de cada materia o
asignatura, relacionandola con los conocimientos previos personales, para planificar,
organizar y desarrollar las tareas propuestas en cada una de ellas.

11. CT2 - Comunicarse con eficacia por escrito y oralmente en la lengua materna,
adaptando el discurso a los diferentes contextos de interaccion-personas, grupos o
instancias con los que interactua el psicélogo.

12. CT3 - Utilizar las TIC como herramienta de busqueda, analisis, seleccién y
produccion de recursos.

13.  CT4 - Comunicarse por escrito y oralmente en lengua inglesa.

14. CT5 - Identificar y conectar los contenidos propios de cada materia o
asignatura con las tareas profesionales del psicologo, para posteriormente aplicarlo
en el ambito de la intervencion.

15. CT6 - Elaborar juicios éticos, criticos y creativos sobre el contenido de las
materias o asignaturas con la finalidad de construir conocimiento y compartirlo con el
resto del alumnado y profesorado.

16. CT7 - Integrarse y trabajar cooperativamente en equipos de iguales, mixtos e
interdisciplinares.

17.  CT8 - Reconocer y gestionar los derechos y deberes propios y de los demas e
implicarse activamente en la defensa de los derechos universalmente reconocidos.

18. CT9 - Identificar los contenidos propios de cada materia o asignatura
relacionados con la defensa de la paz, el medio ambiente, los derechos humanos, la
interculturalidad, la salud corporal y mental, el consumo y ocio responsable, la
coeducacion y la igualdad de oportunidades.

Contenidos

La mediacién familiar en el contexto de la solucién de conflictos. Ambitos de
aplicacién

de la mediacion familiar. Participantes en la mediacion familiar. El proceso de la
mediacion familiar. Fases. Contexto juridico inherente a la mediacion familiar

Temario

Denominacion del tema 1. La mediacion familiar como medio de resoluciéon de
conflictos. Otros tipos de mediacion.

Contenidos del tema 1. El conflicto familiar. Consecuencias para la familia. Mediacién
familiar. Marco legal de la mediacién familiar. Conflictos mediables.

Actividades practicas tema 1:
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- Visionado video. Mediacion ante conflictos familiares.

- Lecturay analisis de distintos articulos de prensa relacionados con la mediacion
familiar.

- Lectura “La familia dialoga y llega a acuerdos” (pp. 40-70).

- Anadlisis de casos sobre distintos conflictos familiares: intergeneracionales y de
ruptura de pareja.

- Autoevaluacion tema 1.

Denominacion del tema 2. El mediador familiar

Contenidos del tema 2. Mediador familiar y coordinador parental. Rol y funciones.
Principios de actuaciéon. Formacion. Responsabilidad. Etica del mediador.
Competencias.

Actividades practicas tema 2:
- Visionado de video y anadlisis de las funciones del mediador y el coordinador
parental.
- Lectura y analisis de un articulo sobre los posibles vicios del mediador.
- Lectura y analisis de un caso practico: la ética del mediador.
- Autoevaluacion tema 2.

Denominacion del tema 3 El proceso de la mediacion

Contenidos del tema 3. Fases del proceso. EL acuerdo y sus
implicaciones.

Actividades practicas tema 3:
- Visionado de videos y analisis de las etapas del proceso.
- Role-Play: Inicio de la mediacion.
- Autoevaluacion tema 3.

Denominacion del tema 4. Recursos del mediador

Contenidos del tema 4. Técnicas y estrategias comunicativas y de resolucion de
conflictos.

Actividades practicas tema 4:

- Visionado de diferentes videos e identificacion de estrategias comunicativas.
- Role-Play: representacion de mediaciones.
- Autoevaluacion tema 4.

Objetivos de desarrollo sostenible contemplados

EDUCACION
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Actividades formativas
. Horas Actividad
Horas de trabajo del Gran | Actividades practicas de No .
alumno/a por tema g presencial
grupo seguimiento
Tema Total | GG CH L (0) S TP EP
1 37,5 15 22,5
2 36,5 14 22,5
3 37,5 15 22,5
4 36,5 14 22,5
Evaluacion 2 2
TOTAL 150 60 90

GG: Grupo Grande (85 estudiantes).

CH: Actividades de practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

L: Actividades de laboratorio o practicas de campo (15 estudiantes)

O: Actividades en sala de ordenadores o laboratorio de idiomas (20 estudiantes)
S: Actividades de seminario o de problemas en clase (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes

1. Exposicion verbal. Ensefianza directiva. Actividades presenciales de caracter,
fundamentalmente, tedrico, basadas en la explicacion verbal del profesor
(preferentemente con apoyo visual y participacion dialogal). Generalmente se
desarrollan en una modalidad organizativa de grupo grande.

2. Lectura de documentos previos a la exposicién oral del profesor.

3. Estudio de la materia y preparacion de examenes.

4, Realizacion de trabajos monograficos y proyectos (protocolos de evaluacion e
intervencion, adaptaciones de material, trabajos de investigacion, etc.).

5. Actividades colaborativas basadas en recursos y herramientas digitales,
especialmente aquellas que posee el CVUEX.

6. Discusion y debate. Actividades presenciales de discusion (ideoldgica o

conceptual) con una participacion muy activa del alumnado (principalmente
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colaborativa). Pueden desarrollarse en una modalidad organizativa de grupo grande o,
preferentemente, en seminario.

7. Lectura comentada de materiales bibliogréaficos.

8. Visionado de materiales audiovisuales (documentales, peliculas etc.) y discusion
y debate sobre los mismos.

9. Exposicién de los trabajos realizados de forma autonoma. Actividades no

presenciales de indagacion o aprendizaje a partir de la lectura de textos, realizacién de
tareas o trabajos tedricos o practicos y estudio personal. Se desarrollan fuera del aula,
de un modo individual o colaborativo.

10. Realizacion de examenes. Esta actividad tiene la finalidad de evaluar los
resultados del aprendizaje de los alumnos en relacién con los objetivos o competencias
que se planteen en el plan docente de las asignaturas que conformen una materia.

11. Andlisis de casos y resolucion de problemas. Actividades presenciales de
observacién dirigida, aplicacion practica y discusion, basadas en experiencias, estudio
de casos, solucion de problemas, disefio de proyectos, o en el entrenamiento de
destrezas (incluyendo el manejo de aparatos), con una participacion muy activa,
individual o colaborativa, del alumnado. Pueden desarrollarse en una modalidad
organizativa de grupo grande o, preferentemente, en seminario.

12. Experiencias y aplicaciones practicas. Esta actividad, junto a la anterior, esta
dirigida a la simulacién y practica de las estrategias y técnicas presentadas por los
especialistas y profesionales (presentacion de informes psicopedagodgicos,
adaptaciones curriculares de distintos tipos, analisis de contextos sociales), discusion y
analisis de documentales cientifico-técnicos.

Atencion a la diversidad:
Para atender a la diversidad del alumnado se programara la asignatura teniendo
en cuenta los principios del disefio Universal para el aprendizaje.

Resultados de aprendizaje

Al finalizar el proceso de aprendizaje de la materia el alumno sabra:

- Observar y analizar criticamente un ambito concreto del rol profesional del
psicdélogo.

- Marco legal de la mediacién familiar en Espafia.

- Distinguir los conflictos susceptibles de ser derivados a un proceso de
mediacion.

- Rol y funciones de la persona mediadora. Responsabilidad, ética y

competencias.

- Fases del proceso mediatorio.

- Estrategias y Técnicas utilizadas por la persona mediadora durante el
proceso de mediacion.

Sistemas de evaluacion

Criterios de evaluacion:
1. Actitud positiva hacia las materias.

2. Aplicacion de los contenidos tedricos a cuestiones practicas y originalidad en el
planteamiento de las mismas

3. Adquisicion y dominio de los contenidos tedricos, capacidad de anlisis y sintesis,
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de toma de decisiones y resolucion de problemas, asi como de organizaciéon y
planificacion de las ensefanzas y de adaptacién a diferentes situaciones de aula.

4. Claridad expositiva durante las exposiciones orales de los trabajos monograficos.
Expresion y presentacion de los trabajos escritos.

5. Asistencia con regularidad a las clases con actitud de participacion, esfuerzo e
implicacion.
Actividades e instrumentos de evaluacion

La evaluacién de la asignatura engloba cinco apartados:

1 Prueba escrita sobre los contenidos desarrollados en la asignatura
(Peso 50% sobre la nota final).
a. Prueba unica desarrollada al final de la asignatura. Tipo de
prueba: verdadero/falso con 50 preguntas. Una respuesta
erronea resta una respuesta cierta.

Sera necesario alcanzar al menos un 40% de la nota de esta prueba para poder
aprobar la asignatura.

2. Participacion en el aula: Realizacion de trabajos dirigidos y exposicion
oral de los mismos (informes, casos practicos, lectura y comentario de
libros) (20%).

3. Representacion de casos (30%).

Segun el Articulo 4 de la Normativa de Evaluacién (Resolucion de 26 de octubre
de 2020, DOE n. 212, de 3 de noviembre de 2020), la eleccion de la modalidad
de evaluacion global corresponde a los estudiantes, que podran llevarla a cabo,
durante los plazos establecidos para cada una de las convocatorias (ordinaria
y extraordinaria) de cada asignatura. Para ello, el profesorado gestionara estas
solicitudes, a través de un espacio especifico creado para ello en el Campus
Virtual de la asignatura. En caso de ausencia de solicitud expresa por parte del
estudiante, la modalidad asignada sera la de evaluacion continua. La eleccion
de la modalidad de evaluacion global supone la renuncia al derecho de seguir
evaluandose de las actividades de la modalidad de evaluacién continua que
resten y a la calificacion obtenida hasta ese momento en cualquiera de las que
ya se hayan celebrado. El plazo para elegir la modalidad global sera, para las
asignaturas con docencia en el primer semestre, durante el primer cuarto del
periodo de imparticion de estas. Esta prueba consistira en:

1. Una prueba escrita sobre los contenidos desarrollados en la asignatura
(80%) que consistira en una prueba de verdadero/falso con 50 preguntas.
Una respuesta erréonea resta una respuesta cierta.

2. 2 preguntas cortas que versaran sobre el contenido practico abordado en
la asignatura (analisis de videos y comentario de un caso practico) (20%)

De acuerdo con la Normativa de Evaluacion vigente en la UEX, la realizacion
fraudulenta de cualquier prueba de evaluacion implicara la calificacion de
suspenso, con la nota “0”.

Segun el Articulo 10 de la Normativa de Evaluacion (Resolucion de 26 de octubre de
2020, DOE n. 212, de 3 de noviembre de 2020), cada una de las asignaturas del plan
de estudios a las que un estudiante se haya presentado a evaluacion se calificara de
0 a 10, con expresion de un decimal, afiadiendo la calificacion cualitativa tradicional,
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segun los siguientes rangos: de 0 a 4,9 (suspenso, SS); de 5,0 a 6,9 (aprobado, AP);
de 7,0 a 8,9 (notable, NT); de 9,0-10 (sobresaliente, SB). Se entiende que un
estudiante se ha presentado a la evaluacion de la asignatura y, por tanto, habra de
consignarsele algunas de las calificaciones anteriores si el sistema de evaluacion de
la asignatura contempla prueba final, cuando el estudiante se presente a dicha
prueba, en toda o en parte y si el sistema de evaluacion de la asignatura no
contempla prueba final, pero tiene actividades de evaluacion continua que presentan
restricciones para aprobar, cuando el estudiante se presente a cualquiera de esas
actividades.

En otros casos, se consignara la calificacion de “No presentado”.

La mencién de “Matricula de Honor” podra ser otorgada a estudiantes que hayan
obtenido una calificacién igual o superior a 9,0. Su nimero no podra exceder del cinco
por ciento del numero de estudiantes matriculados en la asignatura en el
correspondiente curso académico, salvo que este sea inferior a 20, en cuyo caso se
podra conceder una sola “Matricula de Honor”

Bibliografia (basica y complementaria)

Bibliografia Basica:
Bouché, P. E y Hidalgo, F. (2010). Mediacion familiar. Volumen 3. Madrid:
Dykinson.

De Diego, R. (2009). Mediacion: proceso, tacticas y técnicas. Madrid: Piramide.

Haynes, J. (2006). Fundamentos de la mediacion familiar: manual practico para
mediadores. Madrid: Gaia.

Lozano, a., Orozco, G., Monereo, J. L. y Gonzalez, R. M. (2015). Tratado de mediacion
en la resolucion de conflictos. Tecnos.

Merino, C. (2013). La mediacion familiar en situaciones asimétricas. Madrid: Reus.

Parkinson, L. (2005). Mediacion familiar: teoria y practica. Principios y estrategias
operativas. Barcelona: Gedisa.

Pillado, E. y Farifia, F. (2015). Mediacion familiar. Una nueva vision de la gestion y
resolucion de conflictos familiares desde la justicia terapéutica. Valencia: Tirant
lo Blanch.

Soleto, E. (2017). Mediacion y resolucion de conflictos: técnicas y ambitos. Madrid:
Tecnos.

Soria, M. A., Villagrasa, C. y Armadans, |. (2008). Mediacion Familiar. Conflicto,
técnicas, métodos y recursos. Madrid: Bosch.

Whatling, T. (2013). Mediacion: Habilidades y Estrategias: Guia practica. Narcea.

Revistas:

Revista de Mediacion ADR. Analisis y resolucidon de conflictos. Disponible en:
https://revistademediacion.com/numeros/

Revista de Mediacion. Asociacion madrilefia de mediadores. Disponible
en: http://www.ammediadores.es/nueva/revista-de-mediacion/numero-
publicados/

Revista de mediacion, arbitraje y compliance. Disponible



https://revistademediacion.com/numeros/
http://www.ammediadores.es/nueva/revista-de-mediacion/numero-publicados/
http://www.ammediadores.es/nueva/revista-de-mediacion/numero-publicados/
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en: https://www.asemed.org/revista-de-mediaci%C3%B3n-arbitraje-y-
compliance/
Revista Digital MM. Disponible en: http://www.mundomediacion.es/mediacion

NOTA: La bibliografia especifica de cada tema se le entregara al alumnado a lo largo
del curso.

Otros recursos y materiales docentes complementarios



https://www.asemed.org/revista-de-mediaci%C3%B3n-arbitraje-y-compliance/
https://www.asemed.org/revista-de-mediaci%C3%B3n-arbitraje-y-compliance/
http://www.mundomediacion.es/mediacion

