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UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico 2024-2025

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cédigo 402203 | Créditos ECTS |3

Denominacion(espafiol) | Entrevista Clinica y Elaboracion de Informes Psicoldgicos

Denominacion(inglés) Clinical Interview and Preparation of Psychological Reports

Titulaciones Master Universitario en Psicologia General Sanitaria

Centro Facultad de Educacion y Psicologia

Semestre 10 | Caracter |Obligatorio

Mddulo Especifico

Materia Entrenamiento en Habilidades Basicas de Psicdlogo General Sanitario
Profesor/es

Nombre Despacho Correo-e | Pagina web

M.a Elena Garcia-Baamonde Sanchez A-10 mgarsan@unex.es

Area de conocimiento | Personalidad, Evaluacion y Tratamiento Psicoldgico

Departamento Psicologia y Antropologia

Profesor coordinador
(si hay mas de uno)

Competencias

Basicas y generales
CG1 - Adquirir una formacién aplicada y avanzada en un cuerpo de conocimientos conceptuales,
procedimentales, técnicos y actitudinales que permitan a los profesionales desenvolverse en el
ambito de la psicologia sanitaria.
CG2 - Adquirir conocimientos y habilidades necesarias para poder realizar tareas de evaluacion e
intervencién psicoldgicas sobre el comportamiento de las personas que influyen en la promocion y
mejora de la salud.
CG3 - Adquirir conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar investigaciones psicoldgicas
sobre el comportamiento humano en relacién con la mejora de la salud.
CG4 - Desarrollar un nivel de capacidad critica y reflexiva necesaria que garantice el progreso
constante en la formacién y mejora de la actividad profesional en el ambito de la psicologia
sanitaria.
CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios.
CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Transversales
CT2 - Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la
capacidad autocritica necesaria para un desempefo profesional responsable.
CT1 - Utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el desempeio profesional.

Especificas
CE9 - Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la
capacidad autocritica necesaria para un desempefo profesional responsable.
CE10 - Saber comunicar y comunicarse con otros profesionales, y dominar las habilidades
necesarias para el trabajo en equipo y en grupos multidisciplinares.
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CE17 - Planificar, realizar y, en su caso, supervisar el proceso de evaluacion psicoldgica del
comportamiento humano y de los factores psicoldgicos asociados con los problemas de salud para
establecer la evaluacion de los mismos.

CE18 - Disenar, desarrollar y en su caso supervisar y evaluar planes y programas de intervencion
psicoldgica, en funcion de la evaluacidon psicoldgica y de las variables individuales y sociales
concurrentes en cada caso.

CE3 - Mostrar habilidades de comunicacién interpersonal y de manejo de las emociones adecuadas
para una interaccion efectiva con los pacientes, familiares y cuidadores en los procesos de
identificacion del problema, evaluacion, comunicacién del diagndstico e intervenciéon y seguimiento
psicoldgicos.

CE4 - Analizar criticamente y utilizar las fuentes de informacion clinica.

CE6 - Redactar informes psicoldgicos de forma adecuada a los destinatarios.

Contenidos

Breve descripcion del contenido

Fases de la entrevista clinica en el ambito del psicdlogo general sanitario y elementos presentes en
la interaccion clinica. Habilidades terapéuticas del psicdlogo general sanitario para la guia del
paciente y generacion de narrativas durante la entrevista clinica. Formulacion de hipdtesis durante
la entrevista clinica y contraste de hipétesis. El informe psicoldgico del psicologo general sanitario y
transmision de resultados. Analisis de los datos de diferentes fuentes de informacion e integracion
de resultados.

Temario de la asignatura

Denominacion del tema 1: Aspectos basicos de la entrevista

Contenidos del tema 1: Preparacion de la entrevista. La comunicacién con el cliente. Escucha activa
y validacion. Técnicas de comunicacién verbal durante la entrevista.

Descripcion de las actividades practicas del tema 1: Role playing para la practica de las habilidades.

Denominacion del tema 2: La primera entrevista

Contenidos del tema 2: El proceso de la entrevista y sus fases. La funcidon evaluadora. Abordaje de
situaciones especiales.

Descripcidn de las actividades practicas del tema 2: Role playing para la practica de las habilidades

Denominacion del tema 3: Entrevistas posteriores y sus funciones

Contenidos del tema 3: Entrevista de cambio o terapéutica. Entrevista de couselling. Entrevista de
devolucion. Entrevista motivacional

Descripcion de las actividades practicas del tema 3: Actividades para la practica de las habilidades

Denominacion del tema 4: El informe psicoldgico

Contenidos del tema 4: Recogida de informacion en la historia clinica. Tipos de informe. Estructura
del informe escrito. Estilo. Acceso del cliente a

Descripcion de las actividades practicas del tema 4: Elaboracion de un informe

Actividades formativas

Horas de trabajo del Horas - P Actividad de .
alumno/a por tJema Gran grupo Actividades practicas seguimiento No presencial
Tema Total GG CH L o S TP EP
1 17 7 10
2 17 7 10
3 17 7 10
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4 17 7 10
Evaluacion 7 2 5
TOTAL 75 30 45
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GG: Grupo Grande (85 estudiantes).

CH: Actividades de practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

L: Actividades de laboratorio o practicas de campo (15 estudiantes)

O: Actividades en sala de ordenadores o laboratorio de idiomas (20 estudiantes)
S: Actividades de seminario o de problemas en clase (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes

1. Clases expositivas presenciales.

2. Actividades practicas presenciales (andlisis de casos, supuestos practicos, rol-playing, analisis
de videos, evaluacion psicoldgica, simulacion de diagndsticos, simulacién de tratamientos,
sesiones clinicas). Pueden desarrollarse preferentemente en la modalidad de seminario.

3. Exposicion dinamica y participativa.

4. Trabajo en pequefos grupos supervisados por los docentes.

5. Actividades docentes de apoyo no presencial (o actividades en el aula virtual)

6. Revision de literatura cientifica, analisis de documentos y textos cientificos.

7. Busqueda y consulta de materiales.

8. Exposicion de los trabajos realizados de forma autdnoma.

Resultados de aprendizaje

e Conocer las técnicas y los procedimientos utilizados por el psicélogo sanitario en la entrevista
clinica.

o Identificar y ser capaz de aplicar las habilidades propias del psicdlogo sanitario para guiar al
paciente y generar narrativas durante la entrevista clinica.

e Ser capaz de planificar y realizar una entrevista clinica.

e Ser capaz de establecer las metas de la actuacion psicoldgica en el contexto de la atencién
psicoldgica sanitaria, proponiendo y negociando los objetivos de la evaluacion con los/as
destinatarios/as y afectados/as.

e Saber aplicar los conocimientos derivados de la investigacion cientifica al campo clinico.
Conocer las buenas practicas y las competencias necesarias para elaborar informes
psicoldgicos clinicos.

Sistemas de evaluacion

Sistema de Tipologia de Actividades Ponderacion
evaluacion
Pruebas Pruebas y examenes escritos /orales: pruebas objetivas o de 50%
desarrollo.
Evaluacion Observacion de la implicacion y participacion del alumnado en
Continua las actividades practicas; elaboracion de trabajos individuales
y/o grupales,
informes de practicas y otros documentos escritos; exposicion 50%

de trabajos; calidad técnica de los documentos escritos,
participacidn en las actividades de apoyo en el aula virtual,
entre otros. Actividades practicas presenciales realizadas en
clase, y trabajos obligatorios. Siendo necesario superar como
minimo el 50% de esta parte.

* Nota: La asistencia sera obligatoria y las actividades no
recuperables en la convocatoria ordinaria. En el caso de
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suspender esta parte, se podra recuperar mediante un
examen practico adicional al tedrico en la convocatoria
extraordinaria.

*Nota: En caso de faltar, el alumnado entregara un
justificante del motivo de la falta. No se podra aprobar la
asignatura cuando el porcentaje de faltas sea superior al 20%
de las horas.

La calificacion final sera el resultado de la suma de las puntuaciones alcanzadas en la
Prueba tedrica (50%) y la Evaluacion Continua (50%), siendo necesario haber
aprobado ambas.

El Master Universitario en Psicologia General Sanitaria, con caracter general, sera
presencial en al menos el 80% de los créditos teodricos, tal y como establece la Orden
ECD/1070/2013 (BOE 14 junio 2013). No esta contemplada la "Evaluacion Global". Esta
opcion no es posible en este master ya que contradice el requisito de presencialidad
establecido en la Orden Ministerial ECD/1070/2013 que regula este titulo y se recoge
en su Memoria de Verificacion.

*Segun el Articulo 10 de la Normativa de Evaluaciéon (Resolucion de 26 de octubre de 2020, DOE n.
212, de 3 de noviembre de 2020), cada una de las asignaturas del plan de estudios a las que un
estudiante se haya presentado a evaluacidon se calificara de 0 a 10, con expresidon de un decimal,
anadiendo la calificacion cualitativa tradicional, seguin los siguientes rangos: de 0 a 4,9 (suspenso,
SS); de 5,0 a 6,9 (aprobado, AP); de 7,0 a 8,9 (notable, NT); de 9,0-10 (sobresaliente, SB). Se
entiende que un estudiante se ha presentado a la evaluacidn de la asignatura y, por tanto, habra de
consignarsele algunas de las calificaciones anteriores si el sistema de evaluacién de la asignatura
contempla prueba final, cuando el estudiante se presente a dicha prueba, en toda o en parte. En
otros casos, se consignara la calificacién de “No presentado”. La mencion de “Matricula de Honor”
podra ser otorgada a estudiantes que hayan obtenido una calificaciéon igual o superior a 9,0. Su
nimero no podra exceder del cinco por ciento del nimero de estudiantes matriculados en la
asignatura en el correspondiente curso académico, salvo que este sea inferior a 20, en cuyo caso se
podra conceder una sola “Matricula de Honor”.

*Advertencia importante sobre la evaluacion:

Tanto en las pruebas objetivas, examenes, como en los trabajos tutelados y practicas, copiar o
plagiar trabajos existentes sera considerado motivo de suspenso en la convocatoria en curso en la
gue se encuentre.

Bibliografia (basica y complementaria)

Bibliografia basica:
. Barez, N.B. (2018). Habilidades bdsicas del psicologo sanitario. Ediciones CEF. (cap. 3y 4)

o Cormier, W.H. y Cormier, L.S. (2000). Estrategias de entrevista para terapeutas: habilidades
bdsicas e intervenciones cognitivo-conductuales. Desclée De Brouwer

. Moreno, C y Ramirez, I.M. (Eds.) (2019) Evaluacion psicologica. Proceso, técnicas y
aplicaciones en dreas y contextos. Sanz y Torres.

o Perpina, C. (2020). Manual de la entrevista psicologica.: saber escuchar, saber preguntar.
Piramide..

. Perpina, C., Montoya-Castilla, I. & Valero-Moreno, S. (2022). Manual de la entrevista

psicoldgica. Saber escuchar, saber preguntar (22edicion). Piramide
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Bibliografia complementaria:

Del Barrio, M.V. (coord.) (2010). Evaluacion psicologica aplicada a diferentes contextos.
UNED.

Diaz, A., & Schoeps, K. (2020). Psychological assessment practical booklet ([1st edition]).
Tirant lo Blanch.

Escudero, V. & Friedlander, M. (2019). Alianza terapéutica con familias: como empoderar al
cliente en los casos dificiles.. Herder Editorial.

Ezpeleta, L. (2010). La entrevista diagndstica con nifios y adolescentes. Sintesis.

Fernandez, A., y Rodriguez, B. (2002). Habilidades de entrevista para psicoterapeutas..
Bilbao: DDB.

Fernandez, A., y Rodriguez, B. (2001). La practica de la psicoterapia. La construccion de
narrativas terapéuticas. Bilbao: DDB.

Ibafez Aguirre, C. (2010). 7écnicas de autoinforme en evaluacion psicologica : la entrevista
clinica. Universidad del Pais Vasco, Servicio Editorial.

Lichtenberger, E.O., Mather, N., Kaufman, N.L y Kaufman, A.S. (2015) (32 ed.) Claves para
la elaboracion de informes de evaluacion. TEA.

Morrison, J. (2015). La entrevista psicoldgica. Editorial EI Manual Moderno.
https://elibro.net/es/Ic/unex/titulos/39731

Muinoz, M., Ausin, B y Panadero, S. (2019). Manual Practico de Evaluacion Psicologica Clinica
(22 ed). Sintesis

Okun, B. (2001). Ayudar de forma efectiva. Counseling.: Técnicas de terapia y entrevista.
Paidos

Perpina, C. (2012). Manual de entrevista psicologica. Piramide

Roji, B. y Cabestrero, R. (2008). Entrevista y sugestiones indirectas: entrenamiento
comunicativo para jovenes psicoterapeutas. UNED.

Vazquez, C. y Muioz, M. (2009). Entrevista diagnostica en salud mental: adultos. Sintesis.

Otros recursos y materiales docentes complementarios

https://www.youtube.com/watch?v=7w4rtMUj gA. Video sobre cémo es la primera consulta
de un psicdlogo.

https://www.youtube.com/watch?v=SC-EOMIOmSs Video explicativo de cdémo lograr una
primera entrevista exitosa

https://www.youtube.com/watch?v=IgFDPyheoxA ¢Qué es el encuadre terapéutico? Qué
cosas explica un psicologo al iniciar el tratamiento.

https://www.apa.org/about/policy/guidelines-psychological-assessment-evaluation. pdf
Manual en inglés de la asociacién americana de psicologia sobre evaluacién psicoldgica

https://colegiodepsicologossj.com.ar/habilidades-para-la-entrevista-psicologica/
Recomendaciones del COP sobre habilidades para la entrevista

https://colegiodepsicologossj.com.ar/pacto-de-silencio-psicologia/ el pacto de silencio en
psicoterapia
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