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Area de conocimiento | Psicologia Social
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Profesor/a
coordinador/a Macarena Blazquez Alonso

(si hay mas de uno)

Competencias

Basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel
que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado




CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Generales

CG2 - Saber aplicar estos conocimientos al trabajo profesional en el ambito de la psicologia
identificando, valorando y resolviendo los problemas y demandas que se les presenten. Es decir,
que estén capacitados para el desempeno profesional como psicologos generalistas, no
especializados, asi como para incorporarse a estudios de Master que les proporcionen una
formacion avanzada dirigida a la especializacion académica, profesional o investigadora en el
ambito de la psicologia.

CG3 - Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para continuar aprendiendo a lo
largo de toda la vida y, en su caso, emprender estudios reglados posteriores con un alto grado
de autonomia.

CG4 - Tener la capacidad para abordar su actividad profesional y formativa desde el respeto al
Codigo Deontoldgico del psicélogo.

Transversales

CT1 - Analizar, sintetizar y asimilar la informacion propia de cada materia o asignatura,
relacionandola con los conocimientos previos personales, para planificar, organizar y desarrollar
las tareas propuestas en cada una de ellas.

CT2 - Comunicarse con eficacia por escrito y oralmente en la lengua materna, adaptando el
discurso a los diferentes contextos de interaccion-personas, grupos o instancias con los que
interactua el psicologo.

CT3 - Utilizar las TIC como herramienta de busqueda, andlisis, seleccion y produccion de recursos.
CT4 - Comunicarse por escrito y oralmente en lengua inglesa.

CT5 - Identificar y conectar los contenidos propios de cada materia o asignatura con las tareas
profesionales del psicologo, para posteriormente aplicarlo en el ambito de la intervencion.

CT6 - Elaborar juicios éticos, criticos y creativos sobre el contenido de las materias o asignaturas
con la finalidad de construir conocimiento y compartirlo con el resto del alumnado y profesorado.
CT7 - Integrarse y trabajar cooperativamente en equipos de iguales, mixtos e interdisciplinares.
CT8 - Reconocer y gestionar los derechos y deberes propios y de los demas e implicarse
activamente en la defensa de los derechos universalmente reconocidos.

CT9 - Identificar los contenidos propios de cada materia o asignatura relacionados con la defensa
de la paz, el medio ambiente, los derechos humanos, la interculturalidad, la salud corporal y
mental, el consumo y ocio responsable, la coeducacién y la igualdad de oportunidades.

Optativas

CO9 Conocer las caracteristicas de los distintos modelos tedricos de la Psicologia Comunitaria.
CO10 Aplicar los métodos y técnicas del andlisis de necesidades para obtener y analizar
informacién de una realidad social concreta.

CO11 Saber utilizar adecuadamente las técnicas de evaluacién e intervencién tanto a nivel
individual, como grupal y organizacional.

CO12 Adquirir las actitudes necesarias para adoptar un rol activo como agente de cambio,
fomentar el compromiso ético, adaptarse a nuevas situaciones y pensar de forma creativa.

Contenidos

Aproximaciones al concepto de grupo. La formacion, desarrollo y finalizacion del grupo. La
estructura grupal: cohesion, normas, roles y estatus entre otros.




La presente ficha se fundamenta en un marco normativo que favorece la intervencion
comunitaria orientada a la inclusion social, la participacién ciudadana, la igualdad de
oportunidades y la promocion del bienestar psicosocial:
- Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las
personas en situacion de dependencia.
Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia.
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social (Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre).
Ley 4/2023, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI.

Denominacion del tema 1: Fundamentos conceptuales de la Psicologia Comunitaria.
Contenidos del tema 1: Origen y evolucién histdrica de la Psicologia Comunitaria. Ruptura con
el modelo clinico-individual. Caracteristicas y principios de la intervencién. Concepto de
comunidad: enfoques y dimensiones. Sentido de comunidad. Calidad de vida, bienestar
psicosocial y apoyo social. Prevencion y promocion de la salud comunitaria.

Descripcion de las actividades practicas del tema 1: analisis de indicadores comunitarios
mediante técnicas de registro visual.

Denominacion del tema 2: Modelos tedricos y perspectivas de intervencion.

Contenidos del tema 2: Modelo ecolégico. Modelo de competencia y fortalecimiento
comunitario. Empoderamiento y potenciacién comunitaria. Enfoque de fortalezas y resiliencia.
Modelo de salud mental comunitaria. Psicologia comunitaria critica y latinoamericana. Perspectiva
de derechos humanos e inclusion social.

Descripcion de las actividades practicas del tema 2: estudio comparativo de modelos
clinicos y comunitarios a través de casos practicos.

Denominacion del tema 3: Metodologia e investigacion en Psicologia Comunitaria.
Contenidos del tema 3: Investigacion-Accion Participativa (IAP). Diagnostico comunitario.
Evaluacion de necesidades y recursos. Métodos cualitativos y participativos. Disefo y planificacion
de programas comunitarios. Intervenciones basadas en evidencia. Evaluacion de procesos,
resultados e impacto.

Descripcion de las actividades practicas del tema 3: elaboracion de un elevator pitch de un
programa de intervencidon comunitaria.

Denominacion del tema 4: Recursos y estrategias de intervencion comunitaria.

Contenidos del tema 4: Apoyo social y redes comunitarias. Grupos de apoyo y autoayuda.
Participacion social y voluntariado. Dinamicas grupales y facilitacion comunitaria. Mediacion y
resolucion de conflictos. Trabajo en red e intervencion interinstitucional. Animacién sociocultural
y desarrollo comunitario. Intervencion psicosocial en crisis y catastrofes.

Descripcion de las actividades practicas del tema 4: dinamicas grupales, ejercicios
experienciales y simulaciones estructuradas.

Denominacion del tema 5: Ambitos de aplicacién y probleméticas sociales.

Contenidos del tema 5: Intervencion comunitaria en salud, educacion y servicios sociales.
Familias en situacion de riesgo. Infancia, adolescencia y personas mayores. Migracion e
interculturalidad. Exclusion social y pobreza. Prevencion de adicciones y conductas de riesgo.
Violencia y desigualdad social. Prevencion primaria, secundaria y terciaria.

Descripcion de las actividades practicas del tema 5: estudio de casos y adaptaciéon de
estrategias psicosociales a distintos contextos.

Denominacion del tema 6: Etica, rol profesional y tendencias actuales.

Contenidos del tema 6: Etica profesional en intervencién comunitaria. Rol del psicélogo/a
comunitario/a. Posicionamiento critico y compromiso social. Innovacién social y participacion
digital. Intervencién comunitaria online. Sostenibilidad y desarrollo comunitario. Nuevos desafios
de la Psicologia Comunitaria.




Descripcion de las actividades practicas del tema 6: analisis y debate de dilemas éticos y
profesionales en Psicologia Comunitaria mediante discusion guiada y reflexion critica aplicada.
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alumno/a por tema gc:LapI:) Actividades practicas seguimiento | presencial
Tema Total | GG CH L (o) S TP EP
1 22 9 13
2 28 11 17
3 30 12 19
4 28 11 17
5 26 10 16
6 14 5 8
Evaluacion 2 2
TOTAL 150 60 20
GG: Grupo Grande (85 estudiantes).
CH: Actividades de practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)
L: Actividades de laboratorio o practicas de campo (15 estudiantes)
O: Actividades en sala de ordenadores o laboratorio de idiomas (20 estudiantes)
S: Actividades de seminario o de problemas en clase (40 estudiantes).
TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).
EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.




Metodologias docentes

N

vk

11.

12.

13.

14.

Exposicion verbal. Ensefanza directiva. Actividades presenciales de caracter
fundamentalmente tedrico, basadas en la explicacién verbal del profesor (preferentemente
con apoyo visual y participacion dialogal). Generalmente se desarrollan en una modalidad
organizativa de grupo grande.

Busqueda, analisis y discusion de materiales bibliograficos.

Disefio de proyectos. Esta actividad tiene como objetivo orientar y coordinar distintos
aspectos del proyecto (delimitacion del objeto del trabajo, seleccion bibliografica, estructura,
etc.) que, de forma autdnoma, individualmente o en pequenos grupos.

Orientacién, toma de decisiones y resolucién de las dudas planteadas por el alumno.
Actividades presenciales de apoyo y supervision al desarrollo de proyectos, trabajos
monograficos y otros productos derivados de las practicas externas, con una participacion
muy activa, individual o colaborativa, del alumnado. Generalmente se desarrollan en una
modalidad organizativa de entrevista individual o grupo pequefio.

Realizacion de trabajos monograficos y proyectos (protocolos de evaluacion e intervencion,
adaptaciones de material, trabajos de investigacion, etc.).

Actividades colaborativas basadas en recursos y herramientas digitales, especialmente
aquellas que posee el CVUEX.

Discusion y debate. Actividades presenciales de discusion (ideoldgica o conceptual) con una
participacion muy activa del alumnado (principalmente colaborativa). Pueden desarrollarse
en una modalidad organizativa de grupo grande o, preferentemente, en seminario.

Lectura comentada de materiales bibliograficos.

. Visionado de materiales audiovisuales (documentales, peliculas etc.) y discusién y debate

sobre los mismos.

Exposicion de los trabajos realizados de forma auténoma. Actividades no presenciales de
indagacion o aprendizaje a partir de la lectura de textos, realizacion de tareas o trabajos
tedricos o practicos y estudio personal. Se desarrollan fuera del aula, de un modo individual
o colaborativo.

Realizacion de examenes. Esta actividad tiene la finalidad de evaluar los resultados del
aprendizaje de los alumnos en relacion con los objetivos o competencias que se planteen en
el plan docente de las asignaturas que conformen una materia.

Andlisis de casos y resolucion de problemas. Actividades presenciales de observacion
dirigida, aplicacion practica y discusion, basadas en experiencias, estudio de casos, solucion
de problemas, disefio de proyectos, o en el entrenamiento de destrezas (incluyendo el
manejo de aparatos), con una participacion muy activa, individual o colaborativa, del
alumnado. Pueden desarrollarse en una modalidad organizativa de grupo grande o,
preferentemente, en seminario.

Experiencias y aplicaciones practicas. Esta actividad, junto a la anterior, estd dirigida a la
simulacion y practica de las estrategias y técnicas presentadas por los especialistas y
profesionales (presentacion de informes psicopedagdgicos, adaptaciones curriculares de
distintos tipos, analisis de contextos sociales), discusién y analisis de documentales
cientifico-técnicos.

Resultados de aprendizaje

Al finalizar el proceso de aprendizaje de la materia el alumnado sabra:

Describir los principales modelos tedricos propuestos para el estudio de los procesos
psicosociales, sefialando puntos de contacto y diferencias.

Describir, explicar y diferenciar los procesos psicosociales que tienen lugar tanto en el plano
intrapsiquico como en el interpersonal, grupal y colectivo.

Diferenciar, describir y analizar los diversos aspectos estructurales de los grupos (jerarquia
de estatus, normas, roles) y sus efectos.




e Describir los aspectos estructurales de las organizaciones y sus consecuencias en el
rendimiento y la satisfaccion de los empleados.

e Analizar e identificar las teorias motivacionales que explican la permanencia de los individuos
en las organizaciones colaborando de forma activa.

e Explicar las principales técnicas e instrumentos para analizar y describir los puestos de
trabajo de una organizacion vy los factores implicados en la evaluacion del desempefio de los
empleados y su influencia sobre los resultados

e Explicar las consecuencias psicoldgicas del desempleo y las variables personales implicadas.
Describir los aspectos personales y organizacionales implicados en la gestion estratégica de
los recursos humanos, favoreciendo el desarrollo organizacional.

Sistemas de evaluacion

ALUMNADO QUE OPTA POR LA EVALUACION CONTINUA

La evaluacion en modalidad continua exige la implicacion activa del estudiantado en todas las
actividades formativas programadas.

La calificacion final sera el resultado de la media ponderada de:

a) Parte tedrica (70%): examen final, consistente en una prueba objetiva. Sera necesario
obtener una calificacion minima del 50% en esta parte para poder hacer media.

b) Parte prdctica (30%): se valorara la asistencia, implicacion y participacion del alumnado
en clase, la calidad de los trabajos, las actividades practicas presenciales y los trabajos
obligatorios. Sera necesario obtener una calificacion minima del 50% en esta parte para
poder hacer media.

Requisitos para la evaluacion continua
Para poder permanecer en el sistema de evaluacion continua sera obligatorio:

1) Acreditar al menos un 80% de asistencia efectiva a las sesiones presenciales. La
asistencia se controlara mediante la firma en los partes de asistencia que la profesora
responsable podra pasar en cualquier momento del desarrollo de la asignatura.

2) La asistencia a todas las sesiones en las que se desarrollen actividades practicas es
obligatoria desde su inicio hasta su finalizacién, dado que se trata de actividades no
recuperables por su naturaleza, al implicar trabajo colaborativo, interaccion grupal y
desarrollo progresivo de tareas.

3) No se permitird la continuidad en las actividades practicas en caso de faltas no
justificadas que impidan el adecuado seguimiento de la asignatura.

4) Las ausencias deberan ser debidamente justificadas conforme a la normativa académica.
Solo se consideraran justificadas aquellas que cuenten con un documento acreditativo
oficial (centro médico, organismo publico u otra institucion competente), debidamente
firmado y sellado, que certifique la causa. Los motivos personales, incluidos los viajes,
no se consideraran justificantes validos salvo que exista documentacion oficial que
acredite una causa ineludible.

El incumplimiento de estos requisitos implicara la pérdida del derecho a la evaluacién continua,
con independencia de las calificaciones obtenidas.

En este caso, el alumnado deberd presentarse a la prueba tedrico-practica de la convocatoria
extraordinaria.

ALUMNADO QUE OPTA POR LA EVALUACION GLOBAL
El alumnado que no se acoja al sistema de evaluacion continua, o que no cumpla los requisitos
establecidos para la misma, sera evaluado mediante una prueba final de caracter global.
Dicha prueba estara compuesta por dos partes diferenciadas:
a) Parte fedrica (70%): prueba objetiva, equivalente a la realizada por el alumnado en
modalidad de evaluacién continua.




b) Parte practica (30%): resolucion de dos casos practicos relacionados con los contenidos
de la asignatura.
La calificacion final se obtendra mediante la media ponderada de ambas partes, siendo necesario
superar cada una de ellas con una calificacion minima del 50% para poder hacer media.

De acuerdo con el Articulo 4 de la Normativa de Evaluaciéon (Resolucion de 26 de octubre de
2020, DOE n. 212, de 3 de noviembre de 2020), la evaluacién estara constituida Unicamente por
una prueba final, que englobe todos los contenidos de la asignatura y que se realizara en la
fecha oficial de cada convocatoria.

La calificacién final se ajustara a lo establecido en el Articulo 10 de la citada normativa.

ELECCION DE MODALIDAD POR PARTE DEL ALUMNADO

Segun el Articulo 4 de la Normativa de Evaluacion (Resolucién de 26 de octubre de 2020, DOE
n.% 212, de 3 de noviembre de 2020), la eleccién de la modalidad de evaluacion corresponde al
estudiantado, que podra optar por la evaluacion continua o la evaluacion global en los plazos
establecidos para cada convocatoria (ordinaria y extraordinaria).

El procedimiento de solicitud se realizara a través del espacio habilitado a tal efecto en el Campus
Virtual de la asignatura.

En ausencia de solicitud expresa, se considerara que el estudiante se acoge a la modalidad de
evaluacién continua.

La eleccidon de la modalidad de evaluacién global implica la renuncia a seguir siendo evaluado
mediante evaluacion continua, asi como a las calificaciones obtenidas en las actividades
realizadas hasta ese momento.

El plazo para realizar esta eleccion serad durante el primer cuarto del periodo de imparticion de
la asignatura.

SISTEMA DE CALIFICACION
De acuerdo con el Articulo 10 de la Normativa de Evaluacion (Resolucion de 26 de octubre de
2020, DOE n.° 212, de 3 de noviembre de 2020), las asignaturas se calificaran de 0 a 10, con
un decimal, y su correspondiente calificacién cualitativa:

e 0 a4,9: Suspenso (SS)

e 5,0a6,9: Aprobado (AP)

e 7,0 8,9: Notable (NT)

e 9,0 a 10: Sobresaliente (SB)
Se considerara que el estudiante se ha presentado a la asignatura cuando realice la prueba final,
en su totalidad o en alguna de sus partes, asignandose en ese caso la calificacion
correspondiente. En caso contrario, figurara como “No presentado”.
La mencién de Matricula de Honor podra otorgarse a estudiantes con calificacién igual o superior
a 9,0. Su nimero no podra exceder del 5% del total de estudiantes matriculados en la asignatura,
salvo que el nimero sea inferior a 20, en cuyo caso podra concederse una Unica Matricula de
Honor.

ADVERTENCIA ACADEMICA

La copia, el plagio o la utilizacién no autorizada de materiales ajenos en examenes, pruebas
objetivas, trabajos o actividades evaluables supondrd la calificacion de suspenso en la
convocatoria correspondiente.




Bibliografia (basica y complementaria)

Referencias basicas

Castro, C. (2017). Intervencion y mediacion social. Definicion y contextos profesionales. Aldaba,
42, 51-62.

Fernandez, 1., Morales, 1. F., & Molero, F. (2016). Psicologia de la intervencion comunitaria.
UNED / Desclée De Brouwer.

Herazo Gonzalez, K. I., & Moreno Luna, B. M. (2023). Investigacion e intervencion en psicologia
social comunitaria. UNAM, Facultad de Psicologia.

Hombrados Mendieta, M. 1. (2013). Manual de psicologia comunitaria. Sintesis.

Musitu, G., Herrero, J., Cantera, L., & Montenegro, M. (2004). Introduccion a la psicologia
comunitaria. UOC.,

Picornell-Lucas, A., Pastor-Seller, E., & Belchior-Rocha, H. (2022). Trabajo social, servicios
sociales e intervencion comunitaria. Dykinson.

Sarrién Romero, C. (2023). Metodologia de la dinamizacion comunitaria. ICE Editorial.

WV. AA. (2023). Manual. Contextos sociales de intervencion comunitaria (MF1038_3). Editorial
CEP.

Referencias complementarias

Fernandez, 1., Morales, J. F., & Molero, F. (2016). Psicologia de la intervencion comunitaria.
UNED / Desclée De Brouwer.

Garcia, F. J., & Hombrados-Mendieta, M. 1. (2021). Intervencion psicosocial y comunitaria:
Contextos, modelos y estrategias. Sintesis.

Garcia, J. (2017). La mediacion con victimas y testigos protegidos. Aldaba, 42, 117-132.

Herazo Gonzalez, K. I., & Moreno Luna, B. M. (2023). Investigacion e intervencion en psicologia
social comunitaria. UNAM, Facultad de Psicologia.

Hombrados Mendieta, M. 1. (2013). Manual de psicologia comunitaria. Sintesis.

Hombrados-Mendieta, M. 1., & Goémez-Jacinto, L. (2001). Potenciacién en la intervencion
comunitaria. Psychosocial Intervention, 11), 55—69.

Lirios, C. G., Najera, M. 1., Vazquez, F. R. S., & Aguayo, J. M. B. (2018). Una aproximacién
psicolégica a la complejidad ambiental: Especificacion de un modelo de estrés y
resiliencia comunitaria. Comunitania. Revista Internacional de Trabajo Social y Ciencias
Sociales, (14), 75-95.

Lopez, R. (2017). Integracion sociolaboral para mujeres en riesgo de exclusion social: propuesta
de intervencién formativa. Manuscrito no publicado.

Martin-Bard, 1. (2006). Hacia una psicologia de la liberacidn. Psicologia sin Fronteras: Revista
Electronica de Intervencion Psicosocial y Psicologia Comunitaria, 1(2), 7-14.

Montero, M. (2021). Psicologia comunitaria. Origenes, principios y fundamentos tedricos. Paidos.

Moya, M., Willis, G. B., Paez, D., Pérez, J. A., Gdmez, A., Sabucedo-Cameselle, J. M., et al.
(2020). La Psicologia Social ante el COVID-19. International Journal of Social Psychology
(Revista de Psicologia Social).

Musitu, G., Herrero, J., Cantera, L., & Montenegro, M. (2004). Introduccion a la psicologia
comunitaria. UOC.

Pineda, C., & Lopez, W. (2010). Atencion psicologica postdesastres: Mas que un “guarde la
calma”. Una revisién de los modelos de las estrategias de intervencién. Terapia
Psicologica, 28(2), 155-160.

Renedo, M. G., Beltran, J. M. G., & Valero, M. D. M. V. (2007). Psicologia y desastres: aspectos
psicosociales. Publicacions de la Universitat Jaume 1.

Sarrion Romero, C. (2023). Metodologia de la dinamizacion comunitaria. ICE Editorial.




Valero, J. C., Ledn, F. G., Giménez, M. L., Gestoso, C. G., Venegas, J. R., & Cerdeira, N. L. (2004).
Consecuencias psicopatoldgicas de las catastrofes y desastres: el sindrome del estrés
postraumatico. Psiguis.

Vilarino, M., Novo, M., & Arce, R. (2021). Prdcticas de psicologia comunitaria. Tedfilo Torres
Editores.

WV. AA. (2023). Manual. Contextos sociales de intervencion comunitaria (MF1038_3). Editorial
CEP.

Otros recursos y materiales docentes complementarios

Medios audiovisuales (cortometrajes, documentales, campanas y videos educativos).
Textos complementarios de apoyo a los contenidos tedricos.

Casos practicos aplicados a los contenidos de la asignatura.

Recursos web de caracter académico e institucional.

Plataforma virtual de la asignatura como herramienta de comunicacién, seguimiento y
entrega de actividades.
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